Regulamin sklepu internetowego mix-market.pl
obowigzuje od 25 pazdziernika 2023

I. Definicje

1. Regulamin - niniejszy Regulamin okres$lajgcy zasady zawierania umowy
sprzedazy na odlegtos¢ za posrednictwem sklepu internetowego

2. Sprzedawca - oznacza Grazyne Mlonek prowadzacqg dziatalnosc
gospodarczg pod firmg BERGAMO z siedzibg w Sokotowie Podlaskim (08-
300), ul. Niecata 9, NIP: 8231196711, REGON: 710253912.

3. Sklep internetowy, Sklep - oznacza serwis dziatajacy w domenie mix-
market.pl

4. Towar - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce w Sklepie
internetowym, mogacy by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy

5. Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtosé
miedzy Klientem a Sprzedawca, na zasadach okreslonych w Regulaminie

6. Klient, Kupujacy - podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i
przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng, lub z
ktérym moze byé zawarta Umowa sprzedazy na odlegtos¢

7. Konsument - osoba fizyczna dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg

8. Dostawca - oznacza podmiot $wiadczacy ustugi przewozowe, firma kurierska

9. Konto klienta - indywidualny panel Klienta, ktéry dostepny jest po
zarejestrowaniu sie w Sklepie internetowym

10.Hasto - cigg znakow wykorzystywany przez Klienta w celu zabezpieczenia
konta klienta w Sklepie internetowym

Il. Warunki ogéline

1. Sklep internetowy pod adresem mix-market.pl umozliwia dokonywanie
zakupow drogq elektroniczna.

2. Wiascicielem sklepu mix-market.pl oraz administratorem danych osobowych
jest:

Firma Handlowa "Bergamo" Grazyna Mlonek
ul. Niecata 9

08-300 Sokotow Podlaski

NIP: 823-119-67-11

REGON: 710253912

tel. 884 868 980



e-mail: sklep@mix-market .pl
wpis do ewidenciji dziatalnosci gospodarczej pod numerem 1406/93 przez
Burmistrza Miasta Sokotéw Podlaski

powyzszy adres jest adresem do zwrotdw, reklamaciji oraz korespondencji.

3. Rodzaje i zakres ustug swiadczonych przez Sprzedawce drogg
elektroniczna:

1. zawieranie Umow sprzedazy online w zakresie towarow
sprzedawanych z Sklepie internetowym

2. dokonywanie rejestracji i prowadzenie Konta uzytkownika w ramach
Sklepu internetowego

3. dodawanie opinii oraz ocen - Kupujgcy moze dodac opinie do
zamowionych produktéw

4. przesytanie korespondencji e-mail, w ktérych Sprzedawca potwierdza
otrzymanie zamdwienia, przyjecie do realizacji oraz potwierdzenie
ptatnosci

4. Wszelkie prawa do Sklepu internetowego i tresci (z wyjatkiem logotypow i
zdje¢ prezentowanych na karcie produktu w celach prezentacji towaréw, do
ktorych prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg do
Sprzedawcy a korzystanie z nich jest dozwolone wytgcznie w sposob
okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgodq Sprzedawcy wyrazong na
pisSmie.

5. Korzystanie ze Sklepu internetowego jest mozliwe dla uzytkownikow
Internetu z uzyciem popularnych przegladarek internetowych tj. Microsoft
Edge, Chrome, Firefox, Opera, Safari w najnowszych wersjach z wigczong
obstugq jezyka JavaScript, akceptujgca pliki "cookies".

6. Sprzedawca wykorzystuje pliki "cookies" w celu zapewnienia petne;j
funkcjonalnosci Sklepu, pliki zapisywane sg na urzadzeniu kohcowym Klienta
i nie powodujg w nim zmian konfiguracyjnych. Klient ma prawo do wytgczenia
mechanizmu plikow "cookies" lecz moze to spowodowac utrudnienia lub
uniemozliwi¢ dokonanie zakupu w naszym sklepie. Wiecej informaciji

dostepnych jest w naszej polityce prywatnosci.

7. W celu ztozenia zamdwienia za posrednictwem naszego Sklepu konieczne
jest posiadanie przez Kupujgcego aktywnego konta poczty elektronicznej (e-
mail).

8. Zamieszczone w serwisie mix-market.pl tresci, w tym towary i ceny stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

9. Zakup w sklepie mix-market.pl oznacza akceptacje regulaminu.

lll.Rejestracja


https://mix-market.pl/prywatnosc-3.html

1. Utworzenie konta w sklepie mix-market.pl jest bezptatne.

2. W celu rejestracji niezbedne jest wypetnienie formularza rejestracyjnego,
ktory dostepny jest na stronie https://mix-market.pl/signup Podczas rejestracji
Klient ustala indywidualne Hasto do swojego konta.

3. Utworzenie konta mozliwe jest po zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz
jego akceptacja.

4. Po przestaniu prawidtowo wypetnionego formularza rejestracyjnego Klient
otrzymuje wiadomos$¢ zwrotng przestang drogg elektroniczng pod adres e-
mail wskazany w formularzu rejestracyjnym, ktéry potwierdza utworzenie
konta. Z ta chwilg zawarta zostaje umowa o swiadczenie drogg elektroniczng
ustugi prowadzenia Konta Klienta, od tej pory klient ma mozliwo$¢ dostepu
do konta, dokonywania w nim zmian, ztozenia zamdwienia oraz trwatego
usuniecia.

5. Rejestracja konta nie jest konieczna do ztozenia zamodwienia w naszym
Sklepie internetowym.

IV.Sktadanie zamoéwien

1. Zamowienia realizowane sg wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

2. Klient moze sktada¢ zaméwienia w Sklepie internetowym 24 godziny na
dobe, przez 7 dni w tygodniu, mozna tego dokona¢ za posrednictwem Konta
uzytkownika, zakupu bez rejestracji, pocztg elektroniczng lub telefonicznie
(od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00-17:00, z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy).

3. Zakupu dokonuje sie poprzez wyboér produktéw oraz dodanie ich do koszyka,
klient podejmuje odpowiednie kroki techniczne w oparciu o wyswietlane
komunikaty oraz przyciski (dodaj do koszyka, dalej, wstecz).

Po podaniu wszystkich niezbednych danych wyswietlone zostanie
podsumowanie zamowienia, w ktorym mozna zweryfikowac przed ztozeniem
zamoOwienia wskazang przez siebie lokalizacje do wystania produktow,
sprawdzic ptatnika za zamodwienie, sprawdzi¢ wybrang metode dostawy i
ptatnosci, sprawdzi¢ produkty, ich ilos¢, model i wartos¢, w tym informacje o
kosztach Dostawy jak i pozostatych dodatkowych kosztach, jakie Kupujacy
jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy.

Zamowienie zostanie przestane do Sprzedawcy po nacisnieciu przycisku
"Zamawiam i ptace", ktory stanowi wigzace oswiadczenie woli zawarcia
Umowy sprzedazy zawartej na odlegtosc, zgodnie z tre$cig Regulaminu.
Kupujacy w przypadku wyboru ptatnosci przelewem zobowigzany jest do
uregulowania ptatnosci za zamowienie a przy wyborze dostawy z ptatnoscig
przy odbiorze, do odebrania przesyiki od przewoznika.

4. Warunkiem realizacji zamdwienia jest:


https://mix-market.pl/signup

1. prawidtowe wypetnienie danych adresowych (w tym adresu e-mail
oraz telefonu w celu kontaktu z klientem), umozliwiajgcych wysytke
towaru,

2. w przypadku wyboru pfatnosci przelewem - optacenie zamowienia, w
przypadku wyboru pfatno$ci przy odbiorze - potwierdzenie zamowienia
za pomocg odnosnika dostepnego w przestanej przez nas wiadomosci
e-mail. Termin opfacenia lub potwierdzenia zamdwienia to 5 dni od
dokonania zakupu. Sprzedawca moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy
po bezskutecznym uptywie tego terminu.

3. dostepnosc¢ towaru w naszym magazynie lub u producenta. W
przypadku braku mozliwosci sprowadzenia brakujgcego asortymentu
Sprzedawca moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy.

. Zamowienia, w ktérych dane teleadresowe bedg niepetne lub niepoprawne
nie zostang zrealizowane. Sprzedawca poprosi Kupujgcego o uzupetnienie
brakujgcych danych, w przypadku braku odpowiedzi w ciggu 5 dni,
zamowienie zostanie anulowane.

. W przypadku oznaczenia produktu znacznikiem sprawdz dostepnosc klient
zobowigzany jest do skontaktowania sie ze Sprzedawcag w celu sprawdzenia
dostepnos$ci wybranego asortymentu.

. Po dokonaniu zakupu Kupujacy otrzymuje informacje o ztozeniu zamowienia
a nastepnie o jego przyjeciu badz odrzuceniu, obstuga sklepu potwierdzi e-
mailem przyjecie ztozonego przez Kupujgcego zamodwienia do realizacji.

. Umowe sprzedazy uznaje sie za zawartg w chwili przyjecia przez
Sprzedawce ztozonego przez Klienta zamowienia, nadania numeru
zamoOwienia oraz przestania potwierdzenia przyjecia zamowienia.

. Ztozenie zamowienia nie jest rownoznaczne z jego przyjeciem oraz
realizacjg. W wyjatkowych sytuacjach Sprzedawca moze odmowic realizaciji
zamowienia.

10.Do czasu rozpoczecia realizacji zamdwienia przez Sprzedawce klient ma

mozliwo$¢ dokonywania zmian w zamowieniu wytgcznie poprzez kontakt w
wiadomosci e-mail (odpowiadajgc na wiadomo$¢ z zamowieniem).

11.Klient ma mozliwos¢ anulowania zamowienia informujgc o tym fakcie

Sprzedawce e-mailem lub telefonicznie. Rekomendujemy przestac
wiadomos¢ zwrotng za pomocg odpowiedzi na korespondencje z kopig
(potwierdzeniem) ztozonego zamoéwienia.

12.Czas realizacji zamowienia wynosi od 1 do 14 dni roboczych. Termin ten

moze ulec wydtuzeniu, w takim wypadku Sprzedawca poinformuje klienta o
zmianie terminu realizacji zamowienia i zapyta o akceptacje nowego terminu.



13.0dbidér zamdwienia w sklepie stacjonarnym mozliwy jest wytgcznie po
wczesniejszym uzgodnieniu z obstugg sklepu.

V. Dostawa

1. Produkty wysytane sg za posrednictwem przewoznikow: DPD, GLS, InPost
oraz Poczta Polska (kurier Pocztex).

2. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Towar bedacy przedmiotem Umowy
sprzedazy bez wad. Kazdy prezentowany w Sklepie internetowym produkt
jest fabrycznie nowy.

3. W dniu wystania zamowienia Kupujacy otrzymuje powiadomienie na adres
poczty elektronicznej potwierdzajgcg nadanie przesyiki przez Sprzedawce.

4. Wysytka produktu realizowana jest w terminie zgodnym z informacjg na
karcie produktu (chyba, Zze ustalono z Klientem inny termin), w przypadku
braku produktu Sprzedawca informuje klienta o wydtuzeniu realizacji
zamowienia oraz podaje nowy termin wysyiki, czas doreczenia dla
poszczegodlnych przewoznikdw wynosi:

1. dla firmy kurierskiej GLS - 1-2 dni robocze,

2. dla firmy kurierskiej DPD - 1-2 dni robocze,

3. dla firmy kurierskiej InPost - 1-2 dni robocze
4. dla firmy kurierskiej Pocztex - 2-3 dni robocze

W przypadku zdarzen losowych wystepujgcych po stronie Dostawcy, czas
doreczenia moze ulec wydtuzeniu.

5. Koszty transportu dostepne sg pod adresem: https://mix-market.pl/wysylka-
2.html

6. Dla zamowien powyzej 499zt optaconych przelewem koszt przesyitki GLS,
Pocztex, InPost wynosi 0.00zt. (dtugosé przesyitki nie moze przekroczy¢ 2m -
w przypadku dywanow max. rozmiar to 200x400cm)

7. Koszt przesytki wyszczegolniony jest takze w sekcji Wysytka na karcie
produktu, w koszyku klienta oraz przed ztozeniem zamowienia w kroku
"Podsumowanie zamowienia".

VI.Piatnos¢

1. Ceny produktow dostepnych w Sklepie internetowym sg cenami brutto
wyrazonymi w ztotych polskich, zawierajg podatek VAT, nie zawierajg
informacji odnosnie kosztow dostawy (oraz innych kosztéw) i obowigzujg w
chwili sktadania zamdéwienia. Koszt dostarczenia rzeczy do Klienta zostanie
uwidoczniony przy wyborze sposobu Dostawy podczas sktadania
zamédwienia.


https://mix-market.pl/wysylka-2.html
https://mix-market.pl/wysylka-2.html

2. Do kazdego zamodwienia dotgczony zostaje dowdd zakupu w postaci
paragonu fiskalnego.

3. Faktury VAT wystawiamy po zaznaczeniu w komentarzu do Sprzedawcy
checi otrzymania wspomnianego dokumentu. Do wystawienia faktury VAT
niezbedne jest wypetnienie pol: Nazwa firmy oraz NIP.

4. Osoby fizyczne aby otrzymac fakture, zobowigzane sg do podania
kompletnych danych oraz zaznaczenie tego faktu w komentarzu do
zamowienia. Wymagane dane to imie, nazwisko oraz adres zamieszkania.

5. Dostepne metody zaptaty za zamowienia to:

1. szybkie ptatnosci online (przedptata) - realizacja nastgpi po
sfinalizowaniu ptatnosci u operatora tpay.com,

2. ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym (przedptata) - realizacja nastapi po
wptynieciu srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy,

3. ptatnosc¢ przy odbiorze (pobranie) - realizacja nastapi po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia zamdwienia,

4. odbiodr osobisty (po uzgodnieniu z obstugg sklepu)

6. Kupujacy powinien dokonaé ptatnosci za zamowienie w terminie 5 dni
roboczych, jezeli wybrano forme przedptaty (przelew tradycyjny lub szybkie
ptatnosci)

7. W przypadku gdy nie dojdzie do odbioru przesytki, ktora finalnie wréci do
Sprzedawcy, Sprzedawca moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy po
uprzednim wezwaniu Klienta w wiadomosci e-mail do wykonania umowy.
Odstgpienie od Umowy zawartej na odlegtos¢ nastepuje poprzez ztozenie
Klientowi oswiadczenia przestanego w wiadomosci e-mail. W sytuacji gdy
klient optacit zamoéwienie, Sprzedawca zobowigzuje sie do zwrdcenia
Klientowi otrzymanej ptatnosci za zakupiony towar.

VIl.Warunki zwrotow

1. Konsument, bedacy osobg fizyczng lub prowadzacy jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg ma prawo do rezygnacji z zakupionych produktow
w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, termin liczony jest od dnia
odebrania przesyitki a wiec objecia Towaru w posiadanie przez Klienta.

2. W celu poinformowania Sprzedawcy o checi skorzystania z prawa
odstgpienia od umowy nalezy ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu,
oswiadczenie moze zostac ztozone za posrednictwem poczty e-mail, na
adres sklep@mix-market.pl (rekomendujemy odpowiedzie¢ na wiadomosc¢ z
potwierdzeniem zamdwienia), oSwiadczenie mozna takze przesta¢ pisemnie
pocztg tradycyjng pod adres Sprzedawcy (dostepny na gérze strony, pkt I
ust. 2 Regulaminu). Oswiadczenie mozna ztozy¢ na przyktadowym

formularzu: Formularz odstapienia


https://mix-market.pl/odstapienie.pdf

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy wystarczy poinformowac o
tym fakcie obstuge sklepu przed uptywem 14 dni od dnia odbioru przesytki.
Sprzedawca potwierdzi Klientowi fakt otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu
od umowy za posrednictwem poczty e-mail.

3. W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca gwarantuje peten zwrot
dokonanych przez Kupujgcego ptatnosci, na ktére sktadajg sie cena towaru
oraz koszt ustugi transportowej (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego sposobu doreczenia przesyiki, innego niz
najtanszy sposob wysyiki oferowany przez sklep) nie pézniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
dostarczenia rzeczy przez Klienta lub do czasu dostarczenia dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

4. Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy do Sprzedawcy oraz
odpowiada za ewentualne zmniejszenie wartosci lub pogorszenie stanu
rzeczy w przypadku korzystania z niej w nieodpowiedni sposob.

5. Prawo do odstgpienia od umowy nie jest mozliwe w przypadku rzeczy
nieprefabrykowanych, wyprodukowanych na zyczenie klienta, np. cietych z
metra chodnikéw, mat antyposlizgowych, wycieraczek na wymiar itp. Prawo
do odstgpienia nie jest rowniez mozliwe jezeli Sprzedawca wykonat ustuge
za wyrazng zgodg Kupujgcego, ktory zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spetnieniu przez Sprzedawce utraci
on prawo do odstgpienia od umowy.

6. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do
umow, ktorych przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrocic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu

7. Sprzedawca moze zaproponowac Kupujgcemu, ze sam odbierze od niego
rzecz. Jezeli jednak Sprzedawca nie ztozy takiej propozycji to Konsument
powinien zwrdcic rzecz Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14
dni od dnia ztozenia oswiadczenia. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie rzeczy przed jego uptywem.

8. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci metoda, jakg klient wskazat w
oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy.

9. Sprzedawca nie przyjmuje przesytek zwrotnych odsytanych za pobraniem.
VIll.Reklamacje

1. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta za brak zgodnosci
Towaru z Umowag sprzedazy zawartg na odlegtos¢ oraz jezeli Towar ma wade
fizyczng lub prawng (rekojmia).



2. Klient moze sktada¢ Sprzedajgcemu reklamacje dotyczace zawartej Umowy
piszac pod adres sklep@mix-market.pl lub odpowiadajac na e-mail z
zamowieniem a takze w formie pisemnej kierujgc reklamacje na widniejgce
na gorze strony dane Sprzedajgcego (pkt Il ust. 2 Regulaminu). Poprawnie
ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:

1. imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, date zawarcia
Umowy stanowigcej podstawe reklamaciji, przedmiot reklamac;ji

2. wskazanie zgdania Kupujgcego
3. wszelkie okolicznosci uzasadniajgce reklamacje

3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia,
przed rozpatrzeniem reklamacji Sprzedawca zwrdci sie do sktadajgcego
reklamacje o ich uzupetnienie.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Towaru w terminie 14 dni od daty
otrzymania formularza w prawidtowej postaci. Odpowiedz na reklamacje
wystana zostanie na podany przez Klienta adres e-mail bgdz na adres poczty
tradycyjne;.

5. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, koszty wymiany lub
naprawy, w tym koszty transportu zwigzane z reklamacjg rzeczy ponosi
Sprzedawca.

6. Klient powinien zadbac o bezpieczne zapakowanie produktu, tak aby dotart
do Sprzedawcy nieuszkodzony.

7. Klient moze skorzystac¢ z przyktadowego formularza: Formularz reklamacyjny
IX.Dane osobowe

1. Podczas procesu rejestracji Sprzedawca bedzie zbierat dane osobowe
klienta, takie jak: imie i nazwisko, adres zamieszkania, telefon, adres e-mail.

2. Podczas kontaktu za pomocg formularza kontaktowego zbierane bedg dane
w postaci adresu e-mail oraz telefonu.

3. Zebrane przez Sprzedawce dane wykorzystywane beda w celu realizaciji
zamowienia oraz dostawy zakupionych produktow do Kupujgcego przez
wybrany podmiot Swiadczacy ustugi kurierskie:

1. General Logistics Systems Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w
Komornikach ul. Teczowa 10, Gluchowo (62-052), spétka wpisana do
rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w Poznaniu - Nowe
Miasto i Wilda, VIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS 0000005009, NIP 785-15-61-831

2. DPD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Mineralna 15 (02-
274), spoétka wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sgdzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat


https://mix-market.pl/reklamacja.pdf

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000028368,
NIP 526-020-41-10

3. InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie ul. Wielicka 28
(30-552), spétka wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000418380,
NIP 679-308-13-95

4. Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Rodzin Hiszpanskich 8
(00-940), spoétka wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000334972,
NIP 525-000-73-13

5. Furgonetka Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Warszawie ul. Inzynierska 8
(03-422), spoétka wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000694708,
NIP 113-256-73-65

4. Klientowi przystuguje prawo do zadania informacji na temat zebranych
danych, prawo do ich modyfikacji, sprostowania, ograniczenia oraz
usuniecia. Dane przechowywane bedg przez okres nie dtuzszy niz 2 lata.

5. W przypadku wyboru sposobu zaptaty za zamdwienie za posrednictwem
szybkich ptatnosci online, dane adresowe udostepniane bedg firmie Krajowy
Integrator Ptatnosci S.A. (plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan.
www.tpay.com) w celu realizacji transakcji ptatniczej.

6. Dane w postaci adresu IP przekazywane sg do jednego z Panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, udostepniane sg firmie Google LLC
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,
www.google.pl, data-protection-office@google.com) do celdéw statystycznych.

7. Wiecej informacji na temat zbierania danych osobowych dostepne jest w
naszej polityce prywatnosci.

X. Opinie
1. Klient moze dodac opinie oraz ocene zakupionych produktéw, dodanie opinii
i oceny jest dobrowolne i nieodptatne.

2. Wystawione przez Klienta opinie sg publikowane przez Sprzedawce w
Sklepie internetowym. Opinia w kazdym czasie moze zostac usunieta przez
autora (po zgtoszeniu tego faktu Sprzedawcy).

3. Opinie wystawiane sg jedynie przez Klientéw, ktérzy dokonali zakupow w
naszym sklepie i sg weryfikowane przez Sprzedawce.


https://mix-market.pl/prywatnosc-3.html

4. Sprzedawca moze wystac Klientowi jedng wiadomosc¢ e-mail z prosbg o

wystawienie opinii i oceny zakupionych produktow.

Xl.Postanowienia koncowe

1.
2.

Niniejsze warunki korzystania obowigzujg od dnia 25.10.2023r.

Tres¢ Regulaminu moze zostac utrwalona przez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie na dysk z tej strony.

. W przypadku zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien

Regulaminu decyzjg kompetentnego organu lub sgdu, pozostate jego
postanowienia pozostajg w mocy i wigzg Sprzedawce oraz Kupujgcego.

. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na

gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie. Ewentualne spory bedg
rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sgd powszechny. Kupujacy bedacy
Konsumentem moze rowniez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenh. Moga by¢ nimi w
szczegolnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty
Inspekcji Handlowej, wszelkie informacje dotyczgace pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen mozna uzyskac
na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. \Wskazane
postepowania majg charakter dobrowolny i obie strony muszg wyrazi¢ na nie
zgode.

. Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr.

524/2013 z dnia 21 maja 2013r informujemy, iz pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
na szczeblu unijnym (platforma ODR).

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany

obowigzujg z chwilg ogtoszenia ich na stronie sklepu. Zamowienia ztozone
przed wejsciem w zycie nowych zmian bedq realizowane na zasadach
obowigzujacych w momencie dokonania zakupu/zawarcia umowy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majq

postanowienia Kodeksu cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a
takze prawa Unii Europejskiej, w tym RODO.

Xll.Informacje dodatkowe

1.

Kolory produktow prezentowanych w sklepie mix-market.pl moga nieco
odbiegac od rzeczywistych, doktadamy wszelkich staran aby zdjecia jak
najlepiej ukazywaty stan fizyczny przedmiotu. Prosimy mie¢ na uwadze, ze
kluczowag role w oddaniu koloru ma urzadzenie wyswietlajgce klienta (monitor
lub ekran urzadzenia przenosnego).


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.uokik.gov.pl/
https://mix-market.pl/regulamin.pdf

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian cen produktow znajdujgcych
sie w ofercie sklepu mix-market.pl, dodawania nowych towarow,
przeprowadzania oraz odwotywania akcji promocyjnych bgdz wprowadzania
w nich zmian.



